	[image: image1.png]I

BAHK
HAPO/IHBII
KPEJIHAT




	УТВЕРЖДЕНО

Приказом  Председателя Правления 
ОАО Банк «Народный кредит»

от 29 декабря 2011 года № 275/1
 


Тариф

на обслуживание операций  
юридических лиц,

индивидуальных предпринимателей 
и физических лиц, занимающихся 
частной практикой

(Версия 4.7.)

(введен в действие с 29.12.2011 г.)
ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Уважаемые клиенты!

В соответствии с Федеральным законом от 07.08.2001 года № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма», с целью получения  полного представления сути проводимых  клиентами операций,  ОАО Банк «Народный кредит» оставляет за собой право запрашивать у Вас документы, ставшие основанием проведения операций и разъясняющие их экономический смысл. В некоторых случаях проведение операций может быть поставлено в зависимость от предоставленных Вами документов. Надеемся на Ваше понимание и благодарим за сотрудничество.
1. Настоящий Тариф определяет стандартный перечень банковских услуг, предоставляемых юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям, физическим лицам, занимающимся частной практикой (далее-Клиент),  в ОАО Банк «Народный кредит» (далее Банк), а также размеры комиссионных вознаграждений и порядок их взимания с Клиента. По соглашению между Банком и Клиентом может устанавливаться особый перечень банковских услуг, по которым взимаются комиссионные вознаграждения, отличные от установленных в настоящем Тарифе.
2. Банк вправе в одностороннем порядке вносить изменения в действующий Тариф с предварительным уведомлением Клиентов путем размещения информации в операционных залах Банка, его дополнительных офисах и филиалах, в Интернете по адресу: www.narcred.ru, если иное не предусмотрено условиями договора. 
3. Комиссия за совершение операций по счету может быть списана Банком со счета Клиента в валюте РФ или иностранной валюте. Сумма комиссии при ее списании Банком со счета Клиента в валюте, отличной от валюты комиссии, рассчитывается по курсу, установленному Банком России на день оказания услуги. Значения комиссий округляются до второго знака после запятой, согласно правилам округления в математике.
4. Сборы, налоги, телекоммуникационные, почтовые расходы, комиссии банков корреспондентов и др. непредвиденные расходы, возникшие как необходимые и неизбежные условия осуществления операций, взимаются безакцептно со счета Клиента в их фактическом размере дополнительно к настоящему Тарифу. Настоящие Тарифы не включают комиссии других Банков.
5. Плата за услуги, указанные в Тарифах, взыскивается Банком в безакцептном порядке, если не указано иное. Удержанное Банком вознаграждение за оказание услуг Клиентам возврату не подлежит, за исключением ошибочно удержанного вознаграждения. 
6. В случае осуществления услуг, попадающих одновременно под несколько категорий комиссий, установленными настоящими Тарифами, комиссии суммируются.  
7. В случае недостаточности денежных средств на счетах Клиента для списания комиссионного вознаграждения, Банк вправе не оказывать услугу Клиенту.
8. Комиссионное вознаграждение за услуги, облагаемые НДС, взимаются с учетом налога, рассчитанного в соответствии с законодательством Российской Федерации.
9. Банк  не несет ответственности за задержки совершения операции, ошибки, возникшие вследствие неполных или неточных распоряжений (поручений) Клиента.
10. Операционный день Банка устанавливается: 
      Режим работы операционного зала:
Понедельник - Четверг                    с 9.30 до 15.00
Пятница и предпраздничные дни    с 9.30 до 13.00
      Режим работы кассы: 


      
Понедельник - Четверг                     с 9.30 до 17.00
Пятница и предпраздничные дни     с 9.30 до 16.00
1. По банковскому счету в валюте Российской Федерации
	№ п/п
	Наименование услуги
	Размер комиссионного
ВознагрАждения
	Порядок и форма
взимания комиссии

	1. Обслуживание счета

	1.1.
	Открытие счета
	Бесплатно
	

	1.2.
	Закрытие счета
	Бесплатно
	

	1.3.
	Ведение счета  при отсутствии движений по счету в течение одного года
	1000 руб.

	Ежемесячно, но не более остатка средств на счете. При наличии Решения налоговых или судебных органов о приостановлении операций по счету комиссия не взимается. 

	2. Расчетное обслуживание

	2.1.
	Зачисление средств на счет Клиента
	Бесплатно
	

	2.2.
	Платежи в бюджет и внебюджетные фонды
	Бесплатно
	

	2.3.
	Платежи внутри Банка
	Бесплатно
	

	2.4.
	Платежи с приемом поручений на бумажном носителе
	50 руб./документ 
	Взимается в день оказания услуги 

	2.5.
	Платежи с приемом поручений по системе «Клиент-Банк» 
	20 руб./документ
	Взимается в день оказания услуги 


	2.6.
	Проведение платежей в день поступления средств на расчетный счет Клиента. 
Кроме: - поступлений от взноса наличных денежных средств;
-предоставления овердрафта,кредита
- при приеме коммунальных платежей в пользу Клиента на основании договоров, заключенных между Банком и Клиентом
	1000 руб.

	За один операционный день. 


	2.7.
	Перевод денежных средств Клиента, находящихся на накопительном счете, в другие кредитные учреждения(при закрытии счета).
	500 руб.
	Взимается в день оказания услуги.

	2.8.
	Продление операционного дня по заявлению Клиента.
	0,05 % от суммы перевода, 
min - 250 руб., max - 500 руб.
                           
	Взимается в день оказания услуги за один платеж.
· Пн-Чт с 15.00 до 16.30
· Пт       с 13.00 до 15.30

	2.9.
	Проведение платежей определенным рейсом по заявлению Клиента 
1-й рейс до 10.30
2-й рейс до 13.30 
3-й рейс до 15.00
	0,03 % от суммы перевода,
min - 250 руб., max - 500 руб.
                          
	Взимается в день оказания услуги 
Банк не гарантирует срочное исполнение поручений Клиента.


	2.10.
	Оформление платежного (расчетного) документа Банком по поручению Клиента
	200 руб., 
в т.ч. НДС

	Взимается в день оформления документа за 2 экз.

	2.11.
	Прием, проверка и отправка платежных требований и инкассовых поручений в банк плательщика
	50 руб./документ
	Взимается в день оказания услуги.

	2.12.
	Платежи по системе банковских электронных срочных платежей
	500 руб./документ
	Взимается в день оказания услуги по заявлению Клиента.

	3. Кассовое обслуживание

	3.1.
	Взнос в Уставный капитал на накопительный счет
	Бесплатно
	

	3.2.
	Прием наличных денежных средств на счет:
· до 1 000 000  руб.;
· свыше 1 000 000 руб.
	0,2 % от суммы 
0,1 % от суммы 
	Взимается в день оказания услуги
Взимается в день оказания услуги

	3.3.
	Выдача наличных денежных средств со счета  на заработную плату и выплаты социального характера.
	0,1 % от суммы 
	Заказ принимается до 13.00 рабочего дня, предшествующего дню выдачи денежных средств. Взимается в день оказания услуги.

	3.4.
	Выдача наличных денежных средств со счета на выплату компенсаций физическим лицам с целью расселения жилого фонда.
	0,5 % от суммы 
	Заказ принимается до 13.00 рабочего дня, предшествующего дню выдачи денежных средств. Взимается в день оказания услуги.

	3.5.
	Выдача наличных денежных средств со счета  на прочие цели:
· до 300 000 руб.;
· свыше 300 000 руб.;
	0,5 % от суммы ден. ср-в, 
1% от суммы ден. ср-в
	Взимается в день оказания услуги.
Заказ принимается до 13.00 рабочего дня, предшествующего дню выдачи денежных средств

	3.6.
	Выдача наличных денежных средств банкнотами определенного достоинства
	0,1 % от суммы выдачи
min - 50 руб.
	При наличии свободных денежных средств, по заявлению Клиента.

	3.7.
	Размен денежных знаков Банка России на денежные знаки Банка России другого номинала:
· монет и купюр на купюры более крупного достоинства, общей суммой менее 100 000 рублей;
· монет и купюр на купюры более крупного достоинства, общей суммой 100 000 рублей и более;
· монет и купюр на купюры и монеты более мелкого достоинства:
	0,5 % от суммы размена, 
min 100 руб.
1,5 % от суммы размена
0,5 % от суммы размена, 
min 100 руб.
	Услуга оказывается при наличии достаточного количества наличных денежных средств в кассе Банка по заявлению Клиента. Взимается в момент оказания услуги.

	3.8.
	Выдача чековой книжки:
· 25 листов
· 50 листов
	100 руб., в т.ч. НДС
150 руб., в т.ч. НДС

	За одну книжку с учетом НДС. Взимается не позднее следующего дня после выдачи.


	4. Предоставление выписок, справок, дубликатов и прочее*

	4.1.
	Предоставление выписок по счету Клиента и приложений к ним
	Бесплатно
	

	4.2. 
	Выдача дубликата выписки по счету Клиента и приложений к ней.
	100 руб./документ
	Взимается в день оказания услуги по письменному заявлению Клиента.

	4.3.
	Предоставление копий расчетных документов Клиента с отметкой Банка об исполнении.
	50 руб./документ
	Взимается в день оказания услуги.
Более 1 экземпляра по письменному заявлению клиента.

	4.4.
	Ведение переписки по розыску, не поступивших или отправленных платежей Клиента.
	200 руб.

	Взимается в день оказания услуги по письменному заявлению Клиента, за каждый платеж.

	4.5.
	Предоставление информации о взаимоотношениях Клиента с Банком по письменному запросу Клиента, в т.ч.  для аудиторских фирм.
	800 руб.
	Уплачивается в день поступления письменного запроса Клиента. Время обработки запроса до 10 рабочих дней.

	4.6.
	Предоставление справок по счетам Клиента.
За исключением:
· справки о наличии счета в Банке (при открытии)
· справки о внесении денежных средств в уставный капитал
	150 руб.
Бесплатно
Бесплатно
	Взимается на дату оказания услуги за каждый документ по письменному заявлению Клиента.
Возможна оплата комиссии наличными денежными средствами через кассу Банка в день оказания услуги.


	4.7.
	Предоставление справок по закрытому счету
	3 000 руб.
	Уплачивается в день поступления письменного запроса наличными средствами в кассу Банка.

	4.8.
	Уточнение и/или изменение  условий перевода.
	150 руб. 
	Взимается в день оказания услуги  за каждый платеж по письменному заявлению Клиента.

	4.9.
	Предоставление расширенной выписки по счету Клиента
	100 руб./лист
	Взимается в день оказания услуги по письменному заявлению Клиента.

	4.10.
	Оформление доверенности от имени Банка на получение в ИФНС Решения  об отмене приостановления операций по счетам налогоплательщика
	500 руб., в т.ч. НДС
	Взимается на дату оказания услуги.

	* - При отсутствии денежных средств на счете Клиента в момент предоставления данных услуг Клиент обязан внести на свой счет необходимые средства в размере, достаточном для оплаты комиссии, вознаграждения Банку.

	5. Дополнительные услуги

	5.1.
	Предоставление Клиенту дубликата договора банковского счета и т.п.
	100 руб.
	Взимается на дату оказания услуги по письменному заявлению Клиента.

	5.2.
	Заверение карточек с образцами подписей и оттиска печати
	500 руб./подпись,
в т.ч. НДС
	Взимается в день оказания услуги.

	5.3.
	Заверение копий карточек с образцами подписей и оттиска печати для предоставления за пределы Банка
	100 руб./копия,
в т.ч. НДС
	Взимается на дату оказания услуги, по письменному заявлению Клиента.

	5.4.
	Отправка копий платежных документов Клиента с отметкой Банка об исполнении по факсимильной связи.
	100 руб./документ
	Взимается в день оказания услуги по письменному заявлению Клиента.


	5.5.
	Прием денежных средств от физических лиц в пользу Клиента, с которым Банк заключил соответствующий договор о приеме платежей, для зачисления денежных средств на банковский счет Клиента
	по отдельному соглашению
	

	5.6.
	Изготовление и заверение копий документов, представляемых Клиентом для открытия счета, а также в случае внесения изменений в указанные документы.
	50 руб./лист, в т.ч. НДС
	Взимается на дату оказания услуги.

	6. Хранение ценных бумаг

	6.1.
	Прием ценных бумаг на хранение
	30 руб./лист,
min 100 руб., в т.ч. НДС
	Взимается при приеме ценных бумаг Банком (Хранителем), единовременно, за весь период хранения.


2. По банковскому счету в иностранной валюте
	№ п/п
	Наименование услуги
	Размер
комиссионного ВознагрАждения
	Порядок и форма
взимания комиссии

	1. Обслуживание счета

	1.1.
	Открытие счета
	Бесплатно
	

	1.2.
	Закрытие счета
	Бесплатно
	

	2. Предоставление выписок, справок, дубликатов и прочее (см. Раздел 1 п.4 Тарифов Банка)

	3. Конверсионные операции

	3.1.
	Покупка/продажа иностранной валюты за безналичные рубли Российской Федерации
	Бесплатно
	По курсу Банка на момент получения заявки.
Поручение на покупку/продажу иностранной валюты принимаются с 9.30 до 15.00 и исполняется текущим операционным днем

	3.2.
	Обмен (конвертация) иностранной валюты одного иностранного государства на иностранную валюту другого иностранного государства
	Бесплатно
	По курсу Банка на момент получения заявки.
Поручение конвертацию иностранной валюты принимаются с 9.30 до 15.00 и исполняется текущим операционным днем

	4. Переводы 

	4.1.
	Внутрибанковские переводы
	Бесплатно
	

	4.2.
	Перевод денежных средств на территории РФ и за рубеж
	35 USD/EURO/перевод
	Взимается на дату оказания услуги.

	4.3.
	Перевод денежных средств в пользу таможенных органов
	35 USD/EURO/перевод
	Взимается на дату оказания услуги.

	4.4.
	Запрос Банка по уточнению реквизитов бенефициара
	50 USD/EURO/перевод
	Взимается на дату оказания услуги по поручению Клиента.

	4.5.
	Предоставление документа, подтверждающего факт отправки (приема) перевода (SWIFT)
	5 USD/EURO/перевод
	Взимается на дату оказания услуги.

	4.6.
	Отмена платежа, изменение платежных инструкций после исполнение платежа Банка.
Запрос и проведение расследование по переводам.
	50 USD/EURO/перевод 
	Взимается на дату оказания услуги.

	5. Кассовое обслуживание

	5.1.
	Прием наличной иностранной валюты для зачисления на счет.
	0,1% от суммы
	Взимается в день оказания услуги 

	5.2.
	Выдача наличных денежных средств
	1 % от суммы 
	Взимается в день оказания услуги. Заказ принимается до 13.00 рабочего дня, предшествующего дню выдачи денежных средств

	5.3.
	Размен денежных знаков иностранных государств на денежные знаки того же иностранного государства 
	1 % от суммы размена,
 min -10 USD/EURO 

	Взимается в день оказания услуги. Услуга предоставляется при наличии достаточного количества денежных знаков необходимого номинала в кассе Банка.

	6. Валютный контроль

	6.1.
	Исполнение функций агента валютного контроля, предусматривающее оформление паспорта сделки:
· по внешнеэкономическим контрактам
· по кредитным договорам и договорам займа
	0,1 % от суммы платежа
min – 50 USD/EURO, max – 1 000 USD/EURO, в т.ч. НДС 
0,1 % от привлекаемой /предоставляемой/ суммы по паспорту сделки 
min – 50 USD/EURO, max – 1 000 USD/EURO, в т.ч. НДС
	Взимается на дату оказания услуги за каждое движение по контракту,
Взимается на дату оказания услуги за каждое движение по договору единожды без учета операций по возврату заемных средств.


	6.2.
	Исполнение функций агента валютного контроля по договору купли/продажи товаров без их ввоза на таможенную территорию РФ/без их вывоза с таможенной территории РФ
(без оформления паспорта сделки)
	2 % от суммы платежа,
в т.ч. НДС

	Взимается в день оказания услуги.

	6.3.
	Перевод паспорта сделки из ОАО Банк «Народный кредит» в другой Банк
	200 USD/EURO,
в т.ч. НДС
	Уплачивается в день поступления заявления на перевод.

	6.4.
	Заполнение документов по валютным операциям сотрудниками Банка
	50USD/EURO/документ,
в т.ч. НДС
	Взимается на дату оказания услуги по письменному запросу Клиента.

	6.5.
	Ведение паспорта сделки при отсутствии движения денежных средств в течение более 90 дней с даты открытия паспорта сделки
	100 USD/EURO,
в т.ч. НДС
	Взимается по истечении каждого квартала с даты оформления паспорта сделки при отсутствии движения денежных средств по контракту.

	6.6.
	Перевод денежных средств со счета Клиента-резидента в адрес нерезидента на приобретение иностранных ценных бумаг 
	0,5 % от суммы от перевода
	Взимается в день операции 

	7. Документарные операции*

	7.1.
	Инкассовые операции

	7.1.1.
	Документарное инкассо при расчетах по экспорту:
· Проверка и отсылка документов на инкассо
· Возврат неправильно оформленных документов
· Изменение условий инкассовых поручений
	0,15 %
min – 50 USD/EURO
30 USD/EURO
30 USD/EURO
	Взимается на дату оказания услуги
Взимается на дату оказания услуги
Взимается на дату оказания услуги

	7.1.2.
	Документарное инкассо при расчетах по импорту:
· Авизовое инкассо
· Выдача документов против акцепта или платежа (вкл. платеж по инкассо)
· Выдача документов без акцепта и платежа
· Пересылка или возврат Банку документов, выставленных на инкассо, но неоплаченных Клиентом
	50 USD/EURO
0,15 %
min – 50 USD/EURO
50 USD/EURO
40 USD/EURO за комплект документов

	Взимается на дату оказания услуги
Взимается на дату оказания услуги
Взимается на дату оказания услуги
Взимается на дату оказания услуги 

	7.2.
	Операции по документарным аккредитивам

	7.2.1.
	Документарные аккредитивы по экспорту:
· Авизование  предстоящего открытия аккредитива
· Авизование аккредитива
· Авизование изменения аккредитива 
· Прием, проверка и отсылка документов
· Возврат документов, представленных с расхождениями, или запрос согласия на принятие таких документов
· Трансфер аккредитива
· Подтверждение аккредитива:
- с постановкой покрытия
- без постановки покрытия
· Аннуляция аккредитива до истечения срока его действия
	20 USD/EURO
50 USD/EURO
50 USD/EURO
0,2 %,
 min 100 USD/EURO
50 USD/EURO
0,15 %
min – 50 USD/EURO
min – 100 USD/EURO
0,3 %
по отд. соглашению
50 USD/EURO
	Взимается на дату оказания услуги
Взимается на дату оказания услуги
Взимается на дату оказания услуги
Взимается на дату оказания услуги
Взимается на дату оказания услуги
Взимается на дату оказания услуги
Взимается на дату оказания услуги за квартал или его часть. 
Взимается на дату оказания услуги

	7.2.2.
	Документарные аккредитивы по импорту:
· Открытие аккредитива
· Увеличение суммы или срока аккредитива
· Изменение условий аккредитива (вкл. запрос  на аннулирование)
· Проверка документов и платеж по аккредитиву
· Возврат документов, представленных с расхождениями, или запрос согласия Клиента на принятие таких документов
· Авизование аккредитива
	0,2 % 
min – 100 USD/EURO
0,2 % 
min – 100 USD/EURO
50 USD/EURO за каждое изменение
0,2 %
min – 100 USD/EURO
50 USD/EURO
0,1 %
min – 100 USD/EURO
	Взимается на дату оказания услуги
Взимается на дату оказания услуги 
Взимается на дату оказания услуги 
Взимается на дату оказания услуги 
Взимается на дату оказания услуги
Взимается на дату оказания услуги


	7.3.
	Гарантийные операции:
· Авизование гарантии
· Авизование изменения гарантии
· Ведение переписки по гарантийным операциям, установление подлинности гарантий
	0,15 % за документ
min – 100 USD/EURO
50 USD/EURO
за документ
50 USD/EURO
за документ

	Взимается на дату оказания услуги 
Взимается на дату оказания услуги 
Взимается на дату оказания услуги 

	* - Операции по международным расчетам в форме документарных аккредитивов в иностранной валюте проводятся в соответствии с «Унифицированными правилами и обычаями для документарных аккредитивов» (редакция 1993г., публикация Международной Торговой палаты № 500). При осуществлении операций по международным расчетам в форме документарных аккредитивов в рублях, содержащих ссылку на подчиненность «Унифицированным правилам и обычаям для документарных аккредитивов», применяются тарифы по международным расчетам в форме документарных аккредитивов в иностранной валюте.
   - Операции по гарантиям проводятся в соответствии с «Унифицированными правилами по платежным гарантиям» (редакция 1994 г., публикация Международной Торговой палаты № 458).
  - Операции по международным расчетам в форме инкассо проводятся в соответствии с «Унифицированными правилами по инкассо» (редакция 1995 г., публикация Международной Торгово-промышленной палаты № 522).
  - Дополнительно к комиссиям, перечисленным в настоящем документе, Клиент возмещает Банку расходы по оплате комиссий других банков и телекоммуникационные расходы, которые Банк несет, осуществляя расчеты в иностранной валюте по поручению Клиента через свои корреспондентские счета в зарубежных и российских банках.



3. Клиент-Банк
	№ п/п
	Наименование услуги
	Размер
комиссионного ВознагрАждения
	Порядок и форма
взимания комиссии

	1. Обслуживание счета с использованием системы дистанционного управления   («Клиент-Банк»)

	1.1.
	Подключение к системе «Клиент-Банк».
Услуга оказывается только с использованием хранилище ключей USB-token iBank2Key 
	200 руб.
	Взимается в течение календарного месяца, в котором услуга была оказана.

	1.2.
	Передача хранилища ключей USB-token iBank2Key.
	1 500 руб., в т.ч. НДС
	Взимается в течение календарного месяца, в котором ключ был передан по акту передачи.

	1.2.1.
	Передача генератора одноразовых паролей ОТР-токен
	600 руб., в т.ч. НДС
	Взимается в течение календарного месяца, в котором ключ был передан по акту передачи.

	1.3.
	Установка системы «Клиент-Банк» с выездом специалиста Банка (обучение, переустановка, настройка и т.д.)
· в пределах МКАД
· за пределами МКАД
· за пределами Московской области.
	1 500 руб.
2 000 руб. 
По отдельному соглашению
	Взимается в течение календарного месяца, в котором услуга была оказана, на основании акта оказания услуг.

	1.4.
	Ежемесячная плата за использование системы  «Клиент-Банк»
	500 руб.
	Взимается в последний рабочий день.

	1.5.
	Устранение  сбоев в системе «Клиент-Банк» по вине Клиента
	500 руб.
	Взимается в день оказания услуги по письменному заявлению Клиента.

	1.6.
	Возобновление работы системы после уплаты Клиентом всех обязательных комиссий
	500 руб.

	Взимается в день оказания услуги по письменному заявлению Клиента.

	1.7.
	Регистрация нового (после окончания действия предыдущего) или дополнительного ключа в системе «Клиент-Банк»
	Бесплатно
	Регистрируются только ключи, выработанные на хранилище ключей USB-token iBank2Key. 

	1.8.
	Подключение услуги SMS- сервис
	Бесплатно 

	Услуга предоставляется по заявлению Клиента, при условии заключения Соглашения к Договору на обслуживание Клиента по системе «Клиент-Банк» (о подключении услуги «SMS-Сервис»)


4. Эквайринг
	№ п/п
	Наименование услуги
	Размер
комиссионного ВознагрАждения
	Порядок и форма
взимания комиссии

	1.
	Эквайринг
	по отдельному соглашению
	


1
2

